FOR TEKNIKERN

Vad ingar i NetCamps tjanster?

NetCamps basmiljo

Vi baserar vara tjanster pa tva stycken
kvalitetssékrade datahallar. Hallarna in-
Kluderar starkt sdkerhet och skalskydd,
brandskydd, system for klimatkontroll och
oavbruten strom. Den interna infra-
strukturen inkluderar switchat natverk och
centrala bildskarmsswitchar.

Vi hanterar flera vdgar mot internet som
dynamiskt ersatter varandra vid avbrott.
Detta ger en mycket hog driftkvalitet. Vi
erbjuder dven andra kvalitetshéjande
tjanster, som backuphantering, sakerhet-
sanalys, supportpaket och utokad over-
vakning. Vi erbjuder brandvaggar fran
SonicWall, dar vi &ven &r Silver Partner.

Var basmiljo ar baserad pa tjanster baserade
pa Sun Solaris for hogsta mojliga drift-
kvalitet. Apache med PHP/MySQL an-
vands for alla webbhotellsservrar och
Postfix for alla epostservrar. Var backup-
tjanst baserar sig pa Legato NetWorker
under Sun Solaris. For att hoja sdkerheten
ar backuptjansten fysiskt separerad fran alla
kunders utrustning. En bandrobot sparar
data pa band, som lagras pa annan plats. Vi
Overvakar kontinuerligt alla basfunktioner i
datamiljon, vilket gor att vi reagerar mycket
snabbt pa eventuella driftstérningar.
www.netcamp.se/avancerad.htm

Serverhotell

Vi driver servertjanster pa servrar med
operativsystemen Windows, Linux, Sun
Solaris, OSX och Hpux. Har kan vi tillfora
kvalitetshéjande och Gvervakande tjanster.

Vi hanterar manga olika databaser - allt efter
kundens dnskemal. Exempel pa dessa ar
MySQL, Oracle och SQL Server. Vi erbju-
der en distribuerad 16sning for oavbruten
strom. Servrar med flera spanningsaggregat
kopplas till separerade och sakrade strém-
kallor. Viktiga tjanster i kundens servrar
Overvakas kontinuerligt av flera separata
system. Drift-meddelanden erbjuds i form av
epost eller SMS. Sakerhetskopiering erbjuds
pa den niva som kunden onskar.

Vi dger egna ipadresser och har en mycket
stabil internetaccess. Detta sker genom sam-
arbete med flera internetleverantérer, som
styr var trafik mellan sig - routing via BGP4.
Eventuella avbrott hanteras helt automatiskt
och trafik kopplas alternativa végar.

Servicenivaer erbjuds i nivaerna Standard
och Premium. Standard ger driftgarantier pa
99,7 % oavbruten drift under vardagar kl 9-
17 samt 98.6 % Ovrig tid. Premium ger extra
hoga driftgarantier pa 99.9 % oavbruten drift
samt prioritet i felavhjalpning!
www.netcamp.se/serverhotell.htm
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Webbhotell

Vi baserar alla webbhotell pa var stabila
basmiljé. Vi anvander endast Sun Solaris,
Apache, PHP, MySQL och Postfix i vara
servrar.

Light Standard

Doménadress 1 flera
Utrymme (MB) 80 400
Epostkonto (pop/imap) 5 20
Epostalias Obegr. Obegr.
Epostlista - 10
PHP4/MySQL - Ja
Driftgaranti (%) 99,7 99,7
Pris (SEK/manad plus moms) 80 200

Origa resurser som tilldelas alla vara
webbhotell &r;
*Webbmail
TWIG anvands for att nd epost via webblasare.
* Statistik 6ver bestkare
WebL og anvéands for att generera statistiken.
* Webbadministration
Har kan du skapa epostkonton och alias, samt
hantera bl a vidarebefordran och autosvar

NetCamp Web Light &r ett webbhotell
for den som inte kréver avancerade tjanster.
| webbhotellet ingar en doméanadress, 80
MB diskyta, 5 epostkonton, obegransat
med epostalias, webbmail, statistik och
webbadministration. All information
sakerhetskopieras dagligen.

NetCamp Web Standard kan innehalla
flera domannamn, epostlistor och inklude-
rar dynamik via PHP4 och MySQL. All
information sékerhetskopieras dagligen.
Detta ar ett komplett webbhotell!
www.netcamp.se/webbhotell.htm

NetCamp Office

Vi har utvecklat webbaserad tidrapportering
och dokumenthantering under samlings-
namnet NetCamp Office. Tjénsterna drivs
och kvalitetsdkras hos oss, och kunden nar
alla tjanster via internet och en internet-
l&sare. Ett hjalpsystem stddjer anvandaren i
hanteringen av tjansten. | arsavgiften ingar
dven teknisk support fran NetCamp. All
information i NetCamp Office hanteras
enligt var strikta sakerhetspolicy. Systemet
har utvecklats i PHP och anvander en
separat MySQL -databas for varje kund. All
information sékerhetskopieras dagligen.
www.netcamp.se/nco.htm

LinNet

Genom LinNet erbjuder vi en prisvard
internetanslutning med bra driftgarantier
och aktiv support. Som kund far du en
garanterad ldgsta bandbredd och delar
samtidigt pa den maximala bandbredden.
En stabil driftkvalitet uppnas via var
koppling mot flera internetleverantorer.
LinNet ger en garanterad minsta bandbredd
(0,5 — 1 Mbit/s) och en mojlig hdgsta band-
bredd pa 10 Mbit/s.

www.linnet.se
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